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Artikel 1: Definities en toepasselijkheid 

1.1. In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
* Opdrachtnemer: NUTS marketing, gevestigd te Bokkenrijder 36, Bergeijk. 
* Opdrachtgever: De partij die een overeenkomst aangaat met Opdrachtnemer. 
* Overeenkomst: Elke afspraak tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het 
verrichten van werkzaamheden. 

1.2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en 
leveringen van Opdrachtnemer, met uitsluiting van eventuele inkoopvoorwaarden van 
Opdrachtgever. 

Artikel 2: Offertes en totstandkoming van de overeenkomst 

2.1. Alle offertes van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend en 14 dagen geldig. 

2.2. Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Opdrachtgever 
ondertekende offerte of overeenkomst door Opdrachtnemer is ontvangen, of wanneer 
Opdrachtgever op andere wijze schriftelijk (per e-mail) akkoord geeft. 

2.3. Indien Opdrachtgever instemt met een aanvang van de werkzaamheden zonder 
formele bevestiging, wordt de inhoud van de offerte als overeengekomen beschouwd. 

Artikel 3: Uitvoering van de overeenkomst 

3.1. Opdrachtnemer voert de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit als een 
inspanningsverplichting. 

3.2. Opdrachtgever is gehouden alle gegevens en materialen die Opdrachtnemer nodig 
heeft voor een correcte uitvoering, tijdig en volledig aan te leveren. 

3.3. Opgegeven levertermijnen zijn indicatief. Overschrijding van een termijn geeft 
Opdrachtgever geen recht op schadevergoeding, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 



 

3.4. Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen binnen 10 werkdagen na 
ontdekking, doch uiterlijk binnen 30 dagen na voltooiing van de betreffende 
werkzaamheden, schriftelijk te worden gemeld. 

Artikel 4: Vergoeding, facturatie en betaling 

4.1. De vergoeding is gebaseerd op de in de offerte of overeenkomst genoemde tarieven, 
exclusief btw. 

4.2. Meerwerk dat buiten de overeengekomen werkzaamheden valt, wordt pas na 
schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever uitgevoerd en apart gefactureerd tegen het 
geldende uurtarief van Opdrachtnemer. 

4.3. Voor doorlopende opdrachten (retainers) geldt: 
a. Facturatie geschiedt maandelijks vooraf. Opdrachtnemer verstuurt de factuur voor de 
komende kalendermaand omstreeks de 20e dag van de huidige maand. 
b. De betalingstermijn bedraagt 14 dagen na factuurdatum. De betaling dient vóór 
aanvang van de maand waarop de werkzaamheden betrekking hebben, door 
Opdrachtnemer te zijn ontvangen. 

4.4. Voor eenmalige projecten (projectovereenkomsten) vereist Opdrachtnemer een 
aanbetaling van 50% van de totale projectsom voorafgaand aan de start van de 
werkzaamheden. De resterende 50% wordt gefactureerd bij oplevering. Voor beide 
facturen geldt een betalingstermijn van 14 dagen. In de offerte kan in overleg worden 
afgeweken van deze standaardregeling. 

4.5. Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is de 
wettelijke handelsrente verschuldigd. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke 
incassokosten, met een minimum van € 150, komen voor rekening van Opdrachtgever. 

4.6. Opdrachtnemer is gerechtigd de werkzaamheden op te schorten zolang 
Opdrachtgever in verzuim is met de betaling. 

Artikel 5: Duur, opzegging en ontbinding 

5.1. Overeenkomsten voor doorlopende opdrachten worden aangegaan voor onbepaalde 
tijd, tenzij anders overeengekomen. 



 

5.2. Een overeenkomst voor onbepaalde tijd kan door beide partijen schriftelijk worden 
opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van twee (2) volledige 
kalendermaanden. 

5.3. De opzegging dient voor de eerste dag van een kalendermaand te geschieden. De 
opzegtermijn gaat dan in op de eerste dag van die maand. (Voorbeeld: een opzegging op 
15 april wordt behandeld als een opzegging per 1 mei. De opzegtermijn loopt dan over 
mei en juni, en de overeenkomst eindigt per 30 juni). 

5.4. Gedurende de opzegtermijn blijven alle verplichtingen, waaronder de 
betalingsverplichting van Opdrachtgever en de werkverplichting van Opdrachtnemer, 
onverminderd van kracht. 

5.5. Indien Opdrachtgever een projectovereenkomst (voor bepaalde tijd) tussentijds 
opzegt, is hij het volledige overeengekomen honorarium verschuldigd, tenzij anders 
overeengekomen. 

Artikel 6: Intellectueel eigendom 

6.1. Alle intellectuele eigendomsrechten op de door Opdrachtnemer ontwikkelde 
methoden, concepten en strategieën blijven eigendom van Opdrachtnemer. 

6.2. Na volledige betaling van alle facturen die betrekking hebben op de specifieke 
opdracht, verkrijgt Opdrachtgever het exclusieve en onbeperkte recht op het gebruik van 
de definitief opgeleverde content (zoals teksten, ontwerpen en visuals). 

6.3. Het is Opdrachtnemer toegestaan het voor Opdrachtgever vervaardigde werk te 
gebruiken voor eigen promotie en portfolio, tenzij zwaarwegende belangen van 
Opdrachtgever zich hiertegen verzetten. 

Artikel 7: Aansprakelijkheid 

7.1. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die rechtstreeks en 
uitsluitend het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de 
opdracht. 

7.2. Behoudens in geval van opzet of bewuste roekeloosheid, is de totale 
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer te allen tijde beperkt tot het bedrag dat in het 
desbetreffende geval door de beroepsaansprakelijkheidsverzekering van Opdrachtnemer 
wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico. 



 

7.3. Indien de verzekeraar om welke reden dan ook niet tot uitkering overgaat, is de 
aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de (deel)opdracht waar de 
schade betrekking op heeft, met een absoluut maximum van de vergoeding die 
Opdrachtgever over de drie aan de schade voorafgaande maanden heeft betaald. 

7.4. Aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder maar niet beperkt tot 
gevolgschade, gederfde winst, en schade door bedrijfsstagnatie, is volledig uitgesloten. 

7.5. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden die 
voortvloeien uit of verband houden met de door Opdrachtnemer voor Opdrachtgever 
uitgevoerde werkzaamheden. 

Artikel 8: Overige bepalingen 

8.1. Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die 
zij in het kader van hun overeenkomst van elkaar verkrijgen. 

8.2. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

8.3. Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement 
waar Opdrachtnemer is gevestigd. 
 


